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Direttiva 104 del 30 novembre 2007

Reca linee di indirizzo e chiarimenti interpretativi ed
applicativi in ordine alla normativa vigente posta a tutela
della privacy con particolare riferimento all’utilizzo di
telefoni cellulari o di altri dispositivi elettronici nelle
comunita scolastiche allo scopo di acquisire e/o divulgare

immagini, filmati o registrazioni vocali.
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Aspetti normativi
relativi ai dispositivi
personali
(smartphone e tablet)

- Aspetti normativi

Adobe

Uso dei telefoni cellulari allo scopo di acquisire dati personali.

Le immagini, i suoni e i filmati acquisiti nelle comunita scolastiche
mediante telefoni cellulari o altri dispositivi elettronici e
successivamente trasmessi tramite mms o comunque divulgati in
altre forme, ivi compresa la pubblicazione su siti internet, possono
contenere informazioni di carattere personale relative ..... in
particolare a persone fisiche. Ne segue che Ila raccolta,
conservazione, utilizzazione e divulgazione a terzi dei predetti dati
configura ..... un "trattamento" di dati personali. Tali dati, peraltro,
possono anche riguardare la sfera della salute, della vita sessuale o
altre informazioni "sensibili" per cui sono previste particolari

garanzie a tutela degli interessati.
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- Aspetti normativi

Aspetti normativi
relativi ai dispositivi Adobe
personali

(smartphone e tablet) Specifiche cautele di carattere generale.

Chi utilizza ed invia i dati personali raccolti (immagini, filmati,
registrazioni vocali,...), indipendentemente dal fatto che lo faccia per
fini personali o per diffonderli deve rispettare in ogni caso gli
specifici obblighi previsti a tutela dei terzi dalla comune disciplina in
campo civile e penale, anche nel caso di uso dei dati per fini

esclusivamente personali. La raccolta, la comunicazione e

'eventuale diffusione di immagini e suoni deve avere comunque
luogo nel rispetto dei diritti e delle liberta fondamentali degli
interessati, utilizzando l'immagine altrui nei modi e nei casi
consentiti dallordinamento. Art. 10 del codice civile ("Abuso

dell'immagine altrui")
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Aspetti normativi
relativi ai dispositivi Adobe
personali

(smartphone e tablet) Specifiche cautele di carattere generale.

Pari attenzione deve essere prestata alle garanzie previste per
'esposizione, la riproduzione e la messa in commercio non
consensuali del ritratto di una persona, le quali richiedono Il
consenso della persona ritrattata a meno che la riproduzione
delllimmagine sia giustificata "dalla notorietd o dallufficio

pubblico coperto, da necessita di giustizia o di polizia, da scopi

scientifici, didattici o culturali o quando la riproduzione € collegata a
fatti, avvenimenti, cerimonie di interesse pubblico o svoltisi in

pubblico”
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Aspetti normativi
relativi ai dispositivi

personali
(smartphone e tablet) altri divieti sanzionati penalmente

Possono riguardare, in particolare:

a) lindebita raccolta, la rivelazione e la diffusione di immagini
attinenti alla vita privata che si svolgono in abitazioni altrui o in altri
luoghi di privata dimora (art. 615-bis codice penale);

b) il possibile reato di ingiurie, in caso di particolari messaggi inviati

per offendere I'onore o il decoro del destinatario (art. 594 codice

penale);
c) le pubblicazioni oscene (art. 528 codice penale);
d) la tutela dei minori riguardo al materiale pornografico (artt. 600-

ter codice penale; legge 3 agosto 1998, n. 269).
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Aspetti normativi Adobe
relativi ai dispositivi Regole e precauzioni
personali
(smartphone e tablet) Cio significa che gli studenti, i docenti o altri soggetti della comunita

scolastica che vorranno scattare delle fotografie o effettuare
registrazioni audio o video allinterno delle istituzioni scolastiche,
con il proprio telefono cellulare o altri dispositivi, e successivamente
utilizzare, divulgare, inviare i dati personali acquisiti sono obbligati a
porre in essere due adempimenti:

A — si deve informare la persona interessata circa:

- le finalita e le modalita del trattamento che si intende effettuare in
relazione a tali dati;

- il diritto di ottenere la cancellazione o la trasformazione in forma
anonima dei dati personali;

- gli estremi identificativi di colui che usa il telefono cellulare o altri
dispositivi per raccogliere i dati.

B — deve acquisire il consenso espresso dell'interessato. Nel caso
in cui il trattamento riguardi dati di tipo sensibile, occorre acquisire |l
consenso in forma scritta, fermo restando il predetto divieto di
divulgare i dati sulla salute.
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Aspetti normativi
relativi ai dispositivi
personali
(smartphone e tablet)

- Aspetti normativi

Sanzioni pecuniarie l

L'inosservanza dell’obbligo di preventiva informativa
all'interessato comporta il pagamento di una sanzione
amministrati va che va da un importo minimo di 3.000 euro
sino ad un massimo di 18.000 euro ovvero, in caso di dati
sensibili o di trattamenti che comportino situazioni di
pregiudizio, di grave detrimento anche con eventuale danno,
la sanzione va da un minimo di 5.000 euro sino ad un
massimo di 30.000 euro (cfr. art. 161 del Codice)


dir104_07.pdf
dir104_07.pdf

Lavorare con dispositivi tecnologici

Aspetti normativi
relativi ai dispositivi
personali
(smartphone e tablet)

- Aspetti normativi

Uso strettamente personale

Nell'ipotesi in cui, viceversa, i filmati, le immagini o i suoni,
relativi ad altre persone, siano acquisiti mediante telefonino
per “fini esclusivamente personali” non operano i predetti
obblighi di informativa e di acquisizione del consenso in
materia di trattamento dei dati personali. Cio, tuttavia, a
condizione che le informazioni cosi raccolte "non siano
destinate ad una comunicazione sistematica o alla

diffusione”.
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- Aspetti normativi

Aspetti normativi
relativi ai dispositivi
personali
(smartphone e tablet)
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Circolare preventiva,
Istituto Pluricomprensivo
di Bolzano

i

Istruzioni per
l'uso-il cellulare a
scuola

J‘ Adobe
Regolamenti di istituto e sanzioni disciplinari

Gli studenti che non rispettano gli obblighi sopra richiamati,
di preventiva informativa, nei casi che lo prevedono,
commettono una violazione, punita con una sanzione
amministrativa, della cui applicazione e competente |l
Garante (artt. 161 e 166 del Codice).

In ogni caso, gli studenti devono adottare un comportamento
corretto e di rispetto nei confronti del dirigente scolastico, del
personale della scuola e dei loro compagni, con riferimento
al quale i regolamenti delle singole istituzioni scolastiche
individuano | comportamenti che configurano mancanze
disciplinari (artt. 3 e 4, d.P.R. 24 giugno 1998, n. 249 -
“Regolamento recante lo statuto delle studentesse e degli
studenti della scuola secondaria™).
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Ne segue che tali comportamenti, connessi
trattamento improprio di dati personali acquisiti mediante
telefoni cellulari o altri dispositivi elettronici, devono essere
sanzionati con opportuno rigore e severita nel’ambito dei
regolamenti delle singole istituzioni scolastiche. Le scuole
sono dunque tenute a conformare i propri regolamenti
chiarimenti illustrati  individuando,

secondo | sopra

nellambito della propria autonomia, le sanzioni piu
appropriate da irrogare nei confronti degli studenti che
violano il diritto alla protezione dei dati personali all’'interno

delle comunita scolastiche.
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Scenari

Leggete l'articolo del prof. Giovanni Menduni:

http://www.chefuturo.it/2015/04/smartphone-scuola-insegnanti-digitale/

Significato dell'acronimo byod (bring your own device):

http://www.misco.it/medie-aziende/byod

Cosa ne pensate?

=i Partiamo da una provocazione! %,



http://www.chefuturo.it/2015/04/smartphone-scuola-insegnanti-digitale/
http://www.misco.it/medie-aziende/byod
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Scenari

La buona scuola, il documento del Governo sulle linee guida per la scuola di
domani, preannuncia a breve una brusca sterzata dalle linee guida dell’Agenzia
per I'ltalia Digitale. Sino ad oggi gli investimenti tecnologici nella scuola sono stati
finalizzati alla diffusione delle Lavagne Interattive Multimediali (LIM) che erano

ritenute lo strumento chiave per traghettare I'ltalia verso l'istruzione del futuro.
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Scenari

Nonostante 'AgID continui ad indicare le LIM come strategiche, il giudizio del
documento governativo e certamente impietoso: «Abbiamo anche investito in
tecnologie troppo “pesanti”’, come le Lavagne Interattive Multimediali (le
famose “LIM”), che hanno da una parte ipotecato l'uso delle nostre risorse
per innovare la didattica, dall’altra parzialmente “ingombrato” le nostre

classi, spaventando alcuni docenti.» (pag.74).
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Scenari

Due pagine piu avanti leggiamo: «Non saremo soddisfatti fino a quando /'ultima
scuola dellultimo comune d’ltalia non avra banda larga veloce, wi-fi
programmabile per classe (con possibilita di disattivazione quando necessario) e
un numero sufficiente di dispositivi mobili per la didattica, anche secondo la
modalita sempre piu adottata del BYOD (Bring Your Own Device), “porta il tuo
dispositivo personale”, per cui la didattica viene fatta sui dispositivi di proprieta
degli studenti, e le istituzioni intervengono solo per fornirle a chi non se lo puo

permettere» (pag.76).
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Scenari

Leggete l'articolo di Giorgio Rutigliano (Informatico e problem solver):

http://www.iltecnico.info/byod?2/

Cosa ne pensate?



http://www.iltecnico.info/byod2/
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Mentre nel modello 1:1 i dispositivi utilizzati possono essere del tutto
omogenei e compatibili, lambiente BYOD e - allopposto -
assolutamente eterogeneo: come gia visto per le LIM, questo puo creare
difficolta a produrre materiali didattici in grado di essere fruiti su

un’ampia e disomogenea gamma di tipologie di dispositivo.




[ﬂ - Uso dei dispositivi

Dispositivi per il recupero dello svantaggio

Device e one to
one

Per coloro che hanno difficolta motorie lievi (ad esempio i distrofici), si
consigliano Scudi Removibili di colore scuro, di estrema funzionalita e
visibilita per I'accesso ai tasti, in quanto la mano e in posizione di pieno

appoggio sulla tastiera, che allo scopo e incorniciata dallo stesso scudo.

Accedi alla risorsa


http://www.ausilionline.it/store/ausili_viewItem.asp?idProduct=986
http://www.ausilionline.it/store/ausili_viewItem.asp?idProduct=986
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Dispositivi per il recupero dello svantaggio
Device e one to
one
Per | soggetti ipovedenti vengono utilizzate delle Tastiere Semplificate con
tasti di grandi dimensioni, costituite dalle funzioni piu adoperate, offrendo

cosi alle tastiere un formato piu agevole per un corretto utilizzo
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Accedi alla risorsa


http://www.ausilionline.it/store/ausili_viewItem.asp?idProduct=985&idCategoty=66tPage=1
http://www.ausilionline.it/store/ausili_viewItem.asp?idProduct=985&idCategoty=66tPage=1
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Dispositivi per il recupero dello svantaggio
Device e one to
one
Per le persone con gravi difficolta motorie e di ipovisione, vengono
utilizzate le Tastiere Espanse, composte di tasti tondi e con bordo
Incurvato e rientranti sul piano di appoggio. Sono predisposte anche per

emulare il mouse utilizzando i tasti specifici delle sue funzioni

Accedi alla risorsa


http://www.leonardoausili.com/product/queenkey-tastiera-espansa
http://www.leonardoausili.com/product/queenkey-tastiera-espansa
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Dispositivi per il recupero dello svantaggio

Device e one to
one

Per le persone con limitata forza ed una discreta difficolta nelle azioni di
ampi movimenti, si preferiscono le Tastiere Ridotte con tasti attigui a

membrana con possibile funzione di emulazione del mouse.

Accedi alla risorsa


http://www.ausilionline.it/store/ausili_viewItem.asp?idProduct=155&idCategoty=&currentPage=1
http://www.ausilionline.it/store/ausili_viewItem.asp?idProduct=155&idCategoty=&currentPage=1
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Dispositivi per il recupero dello svantaggio
Device e one to
one

Il Joystick si presenta come un utile ausilio per chi ha difficolta di controllo
fine della mano, in quanto la funzione richiesta dall’'utente prevede una
lieve forza di attivazione per il controllo del puntatore, si compone di 4
tasti funzione: click sinistro, click destro, doppio click e trascinamento
bloccato.
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Accedi alla risorsa


http://www.ausilionline.it/store/ausili_viewItem.asp?idProduct=907&idCategoty=&currentPage=1
http://www.ausilionline.it/store/ausili_viewItem.asp?idProduct=907&idCategoty=&currentPage=1
http://www.ausilionline.it/store/ausili_viewItem.asp?idProduct=361&idCategoty=&currentPage=1
http://www.ausilionline.it/store/ausili_viewItem.asp?idProduct=361&idCategoty=&currentPage=1
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Dispositivi per il recupero dello svantaggio

Device e one to
one

Le Trackball simili per funzioni ai joystick consentono di attivare Il
puntatore facendo ruotare la sfera di grande diametro posizionata al

centro della base dello strumento. Tale strumento riduce al massimo i

movimenti della mano.

Accedi alla risorsa


http://www.ctsdassisi.org/Sussidi/Sussidi.htm
http://www.ctsdassisi.org/Sussidi/Sussidi.htm
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Dispositivi per il recupero dello svantaggio

Device e one to
one

Gli Emulatori a Soffio vengono utilizzati attraverso un beccuccio fra le
labbra e sono impiegati per il movimento coordinato della bocca e del
capo. Il cursore si aziona con movimenti della testa di piccola ampiezza.
Soffiando o aspirando aria nel beccuccio si attivano le funzioni del clic

(sinistro e destro), doppio clic e trascinamento.

Accedi alla risorsa


http://assistivetechnology.it/accessibilita/tecnologie/hardware
http://assistivetechnology.it/accessibilita/tecnologie/hardware
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Elenco dispositivi per la fruizione
Device e one to  PErsonale e collettiva
one



https://www.youtube.com/watch?v=-I4iPuzSIu8
https://www.youtube.com/watch?v=-I4iPuzSIu8
https://www.youtube.com/watch?v=8YF2qd9VKZ8
https://www.youtube.com/watch?v=8YF2qd9VKZ8
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- Un sistema operativo (abbreviato in SO, in lingua inglese OS,
"operating system"), in informatica, € un insieme di componenti
software, che rende operativi (da cui il nome) | computer, gli apparati e |
dispositivi informatici.

- Esempi di sistemi operativi sono Windows, Mac OS, le distribuzioni
GNU/Linux (Ubuntu phone), e poi Android, iOS (sviluppato da Apple per

IPhone, iPod touch e iPad) e Windows Phone (per smartphone).



